Conditions Générales de Vente (CGV) de Global Forma
1. Objet

Les présentes Conditions Générales de Vente (CGV) ont pour objet de définir les droits et
obligations de Global Forma, un centre de formation professionnelle, et de ses clients dans
le cadre des formations proposées, notamment la Formation Professionnalisante en
Montage Vidéo.

2. Prestations de formation

Global Forma s’engage a fournir des prestations de formation professionnelle en accord
avec les objectifs et le programme définis pour chaque formation. La description des
formations, des modalités d’inscription, des dates et des tarifs sont disponibles sur notre site
internet ou sur demande.

3. Inscription

Linscription a une formation se fait par le biais d’'un formulaire d’inscription disponible sur
notre site internet ou directement auprés de notre équipe. Linscription est validée lorsque le
client recoit un accusé de réception de l'inscription et une confirmation des conditions
d’accés a la formation choisie.

4. Tarifs et modalités de paiement

Les tarifs des formations sont définis sur notre site internet ou communiqués a la demande.
Le paiement peut étre effectué par carte bancaire, virement, ou tout autre moyen convenu.
Toute inscription doit étre réglée avant le début de la formation, sauf conditions spécifiques
accordées par Global Forma. Si une aide financiére est accordée, Global Forma
accompagnera le client dans la préparation du dossier de financement.

5. Droit de rétractation

Conformément a la |égislation en vigueur, le client dispose d’'un délai de 14 jours calendaires
pour se rétracter aprés avoir confirmé son inscription, sans avoir a justifier de motifs ni a
payer de pénalités. Passé ce délai, l'inscription est considérée comme ferme et définitive,
sauf accord contraire avec Global Forma.

6. Annulation et report

Global Forma se réserve le droit d’annuler ou de reporter une formation si le nombre
minimal d'inscriptions n’est pas atteint ou en cas de force majeure. En cas d’annulation, les
clients seront informés et auront la possibilité de choisir une autre session ou d’étre
remboursés intégralement.
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7. Responsabilité

Global Forma s’engage a fournir les formations avec diligence et compétence, en mettant a
disposition des formateurs qualifiés et des supports pédagogiques adéquats. Toutefois,
Global Forma ne pourra étre tenu responsable des résultats des formations (représentés par
les performances ou les réussites professionnelles des participants), car ceux-ci dépendent
des efforts personnels et des conditions extérieures.

8. Propriété intellectuelle

Les supports de formation (documents, vidéos, exercices, etc.) fournis durant la formation
restent la propriété exclusive de Global Forma. lls ne peuvent étre reproduits ou utilisés a
d’autres fins sans autorisation préalable.

9. Données personnelles

Les informations personnelles collectées lors de I'inscription sont nécessaires pour le
traitement des dossiers et la gestion des formations. Ces informations sont traitées
conformément a notre politique de confidentialité et peuvent étre utilisées a des fins de
communication ou de gestion administrative de la formation.

10. Modifications des CGV

Global Forma se réserve le droit de modifier a tout moment les présentes conditions
générales de vente. Les nouvelles conditions seront applicables aux inscriptions effectuées
apres leur publication.

11. Litiges

En cas de litige, le client s’engage a contacter Global Forma pour tenter de résoudre
amiablement le différend. A défaut de solution amiable, tout litige sera soumis aux
juridictions compétentes du ressort de Paris, France.

Signature des parties
Signature de I’organisme de formation :

Le représentant autorisé de Global Forma,
Nom : Ouertani Nécime

Signature :
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Date :

Signature du stagiaire :

Le stagiaire,
Nom : Chilhi llyess
Signature :

=)

Fait le 09/02/2024 & ATHIS-MONS

Global Forma
48 RUE DU PROGRES, 91200 ATHIS-MONS

Par email : globalformaa@gmail.com

Par téléphone : 0609550566

Site web :_https://www.qlobale-forma.fr
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